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Motionshanteringen

Hér finner du de motioner fran medlemmar i Konsumentforeningen Stockholm (KfS) som kommit
foreningsstyrelsen tillhanda senast den 15 januari 2021. Efter varje motion foljer foreningsstyrelsens
utlatande och forslag till beslut.

Motionsbehandling

Motionerna publicerades pa foreningens hemsida den 20 januari 2021 och medlemmarna gavs tillfélle att
lamna synpunkter pé de olika motionerna och kunde dven ta del av andra medlemmars synpunkter.
Foreningsstyrelsens utldtande och forslag till beslut har utformats utifrdén motionernas innehall. Det gar
inte att andra i en motion eller i foreningsstyrelsens utlatande nér de behandlas pa stimman. Daremot kan
stimman gora egna uttalanden med anledning av motionerna.

Viktigt att veta

KfS dr medlem i och deldgare av Kooperativa Forbundet, (KF). Coop Butiker & Stormarknader AB (CBS),
som driver den kooperativa dagligvaruverksamheten 1 bland annat KfS verksamhetsomrade, &r ett helagt
dotterbolag till Coop Sverige AB (CSAB), som i sin tur dr ett dotterbolag till KF. KfS dr minoritetsidga-

re i CSAB (ca 33 %). KfS &r ddrmed endast indirekt dgare av den konsumentkooperativa detaljhandeln,
vilket innebér att foreningen inte har ett direktinflytande dver butikerna. I de motioner som beror direkta
affarsfragor i CBS och dér foreningsstyrelsen instimmer i motionens syfte kan foreningen endast verka

for motionen. Om yrkandet i motionen inte innehaller ndgot krav pa att foreningen ska verka for motionen
utan till exempel endast innehalla krav pa att Coop ska vidta viss atgéird eller upphdra med viss produkt kan
foreningsstyrelsen endast forsoka besvara motionen efter bésta forméga.

Foreningsstyrelsen har flera mojligheter att verka for en motion.

Dessa dr:

— Foreningens ledamoter i CSAB:s eller CBS styrelser.
— Foreningens ledamoter i KF:s styrelse.

— Motioner till KF:s stimma.

For motioner som tar upp konsument- och detaljhandelsrelaterade fragor i allminhet kan foreningen verka
opinionsbildande. Foreningen kan ocksa formlost dversdnda en motion jimte foreningsstyrelsens utlatan-
de darover till Coop och begéra besked om huruvida Coop avser att vidta ndgon atgdrd med anledning av
motionen.

Beslutsforslag
I foreningsstyrelsens svar kan tre olika beslutsforslag anvéndas:

Bifall innebér att foreningsstyrelsen delar motiondrens uppfattning och ska genomfora eller verka for motio-
nérens forslag. Att foreningsstyrelsen ska verka for ett motionsforslag ar tillampligt nér det géller forslag
som inte ligger inom foreningsstyrelsens beslutsomrade, till exempel i fragor som rér Coops verksamhet.

Besvarad innebér att foreningsstyrelsen utvecklar sitt stillningstagande till motionen i svaret. Det kan till
exempel vara faktabeskrivningar som gor att motiondrens forslag inte &r relevanta och det kan handla om
att motiondrens onskemal redan &r tillgodosett. Foreningsstyrelsens utldtande kan ocksa innehalla atagand-
en och atgirder i enlighet med motionérens dnskemél, men motionens att-sats (yrkandet) kan vara skriven
pa ett sétt som gor att den inte dr mojlig att bifalla. Detta géller till exempel de flesta affairsmotioner avseen-
de Coop da de ofta tar upp fragor som KfS inte kan besluta om.

Avslag innebdr att foreningsstyrelsen inte instimmer i motiondrens forslag.



Innehallsforteckning

Afférsfragor
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1 och 2. Rabatter till Coop-medlemmar
3. Valfritt Bank-ID for internetbetalning med Coop MC
4.Mer hallbar utveckling i MedMera Banks verksamhet



AFFARSFRAGOR COOP

Allmént angdende motioner som avser affirsdriften i Coop

Samtliga motioner i ar avser affirsrorelsen i Coop. Sadana motioner handlar ofta om etablering, nedliggning, drift,
sortiment, kvalitet, marknadsforing, utbildning eller liknande i Coops butiker. Féreningsstyrelsen vill paminna om att det dr
Coop som dger butikerna och inte KfS. KfS kan sdledes inte vidta nagra direkta atgdirder avseende den operativa driften av
butikerna. Déremot har foreningen i sin egenskap av deldgare i Coop méjlighet att verka for en motion pd ndgot av de olika
sdtt som beskrivs i inledningen i detta dokument. Ibland kan det emellertid vara betydligt effektivare att vinda sig direkt till
Coop, som da far mojlighet att ge snabbare svar eller vidta dtgdrder ndr de mdrker att det finns ett konsumenttryck i en viss
fraga. For Coop dr detta av stor vikt, eftersom Coop inte kan agera om inte synpunkterna ndar dem i tid.

Motion 1 och 2
Rabatter till Coop-medlemmar

Bakgrund

Coop har idag en 5 % rabatt for alderspensiondrer som

ar medlemmar pa tisdagar i vad jag tror samtliga butiker.
Anledningen till denna rabatt vet jag inte helt men kan som
jag ser det utgdras av tre grunder.

1. Pensionérer har det simre ekonomiskt stillt 4n Svriga
arbetande

2. Ett sitt att rekrytera nya medlemmar

3. En affdr man kénner till gar man oftare till oavsett dag

Mot den bakgrunden har jag tvé forslag till KfS (Coop)
som beskrivs nedan. Jag har foreslagit dem infor mitt
dgarombud och chefen for Huddinge Coop och bagge anser
att det ar bra forslag.

Motion 1

Yrkande:

Att samtliga som fortidspensionerat sig till 100 % vilket
man kan gora fran 61 ars alder i Sverige ska fa samma
rabatt som dlderspensiondrer. Deras ekonomi 4r ju simre
@n de som arbetat ldngre och det skulle innebéra att manga
byter affér till Coop for tisdagarna (och ovriga dagar av
ohejdad vana).

Motion 2

Yrkande:

Att alla medborgare i Sverige som dr Coop-medlemmar
och mellan 18 och 25 ar far 5% rabatt pa torsdagarna. Det
dr oftast under denna élder man sétter bo och alla vet ju
att unga alltid har daligt om pengar. S& om Coop ger dem
mdjlighet till rabatterade torsdagar sé skulle man inte bara
fa en stor rekryteringsgrad utan ocksa en grund for att de
resten av livet viander sig till Coop i forsta hand vid tankar
om att handla till hushéllet.

Utlitande motion 1-2

Inom Konsumentforeningen Stockholms
verksamhetsomrade ar det Coop Sverige AB:s
dotterbolag Coop Butiker och Stormarknader (CBS)

som driver butikerna och som ansvarar for de lokala
medlemserbjudandena. CBS ser 16pande over det
samlande medlemserbjudandet. CBS erbjuder for
ndrvarande pensiondrstisdag i sina butiker beroende pa
hur efterfragan bland medlemmar och kunder ser ut lokalt.
Coop har dven ett samarbete med Mecenat som formedlar
studentrabatter. Studenterna far bland annat 50 procent
studentrabatt pa utvalda varor varje manad.

Pensionirstisdag och samarbetet med Mecenat ar en del
av det totala erbjudandet till medlemmarna. Det samlade
medlemserbjudandet innehaller fler parametrar dér bland
annat dven butiksupplevelse och pris ingér. Att arbeta for
att standigt utveckla och forbdttra medlemserbjudandet ar
viktigt utifran det medlemsldfte som Coop har. Med stod
fran bl.a. medlemsundersdkningar gors en 16pande dversyn
av hur erbjudandet kan stiarkas. Nér det géiller Stora Coop
har CBS sénkt sina priser och dér har man pa manga hall
en prisgaranti om att ha den billigaste matkassen, oavsett
medlemskap eller inte.

For ndrvarande pagar ett arbete med att utvardera

bland annat pensionérstisdagen for att hitta en relevant
ekonomisk medlemsnytta framdver som dr mer enhetlig
over CBS verksamhetsomrade. Det finns ménga olika
grupper i samhéllet som &r i behov av attraktiva priser
och erbjudande. Bolagets mélséttning &r att skapa ett
mer enhetligt erbjudande och hellre arbeta med ldgre
ordinariepriser for samtliga medlemmar &n att sérskilt
tillgodose utvalda képgrupper. Mot bakgrund av denna
ambition anser foreningsstyrelsen att det dr lampligt att
avvakta CBS utvardering av sina erbjudanden och stodja
bolaget i malsdttningen om ett mera enhetligt erbjudande.

Foreningsstyrelsen foreslar foreningsstimman

att motionerna 1 och 2 anses besvarade



Motion 3
Valfritt Bank-ID for
internetbetalning med Coop MC

Framstillan

Sedan december har Coops kreditkort MC blivit omoj-
ligt att anvénda for internetkop for den som inte har
mobilt Bank-ID. Entercard har valt bort méjlighet att
anvinda bank-id pé kort/dosa for att »for fa anvander
det och att de inte kan gora alla ndjda«, som EC:s kund-
tjénst svarade mig. Detta gor att likvardighet mellan
medlemmar upphor.

Jag yrkar

att min konsumentforening verkar for att Coop stéller
krav pa foretaget Entercard att infora valfritt bank-id for
betalning med kortet vid kdp pa nétet. Alla kan/vill inte
shoppa och betala endast via mobil eller ldsplatta. Det &r
inte jamlikt for alla medlemmar och rimmar illa med
Coops etiska profil med kunder/dgare i centrum.

Utliatande motion 3

Pa fraga har Coop upplyst att de har uppméarksammat
problematiken och att de redan har varit i kontakt med
Entercard. Entercard har darvid meddelat Coop uppgav
att de har tagit till sig onskemalen fran medlemmar att
kunna identifiera sig med bank-id pa fil vid internetkop.
Entercard ser nu 6ver den tekniska 16sningen och beslut
om huruvida identifiering via bank-id pa fil ska inforas
kommer att fattas under véren.

Foreningsstyrelsen konstaterar att det finns goda
forutsittningar for att motiondrens 6nskemal kommer att
infrias. Syftet med motionen dr darmed uppfyllt.

Foreningsstyrelsen foreslar foreningsstimman

att motion 3 anses besvarad

Motion 4
Mer hallbar utveckling i
MedMera Banks verksamhet

Framstillan

De sju stora affdarsbankernas verksamhet granskas
arligen av Fairfinanceguide.se avseende riktlinjer for
hur respektive bank lanar ut medel och investerar i fraga
om hallbar utveckling och hur transparent de redovi-
sar detta. I avsikt att minska tillgdngliga medel genom
utlaning till verksamheter som pé négot sitt bidrar till
anvindning av fossila drivmedel eller kol borde dven
Med Mera Bank kunna tillimpa samma riktlinjer for
sin verksamhet genom liknande egen granskning och
redovisning pa hemsidan.

Jag yrkar att:

Foreningen bor verka for att Med Mera Bank ska upp-
fylla de hallbarhetskriterier som bor gélla for bankverk-
samhet enligt Fairfinanceguide.se samt att pa

Med Mera Banks hemsida tydligt redovisa hur man
uppfyller nimnda kriterier.

Utlitande motion 4

Motionéren pekar pa en viktig och angeldgen fraga for
all affdarsverksambhet, och inte minst bankverksamhet.
Att dga och bedriva bankverksamhet innebér ett stort
ansvar. MedMera Bank star under Finansinspektionens
tillsyn och maste darmed forhalla sig till lagar och regler
utfardade av sévil den svenska Finansinspektionen som
den europeiska bankmyndigheten.

MedMera Bank ér en liten bank med mycket begransad
verksamhet. [ uppdraget ingér att bedriva utlaningsverk-
sambhet till allménheten i form av ej sdkerstéllda lan.
Dessa finansieras primért genom inlaning fran allmén-
heten. Inléningen kommer fran en enkel och attraktiv
sparprodukt dar banken erbjuder inldningsrinta fran
forsta kronan pa sparkontot som dessutom omfattas av
den statliga inséttningsgarantin. Inom MedMera Banks
verksamhet finns foljaktligen ingen utlaning till andra
verksamheter eller ndgon investeringsverksamhet for
kunders rakning. Den mycket begransade investerings-
verksamhet banken dgnar sig at ar placering av den lag-
stadgade likviditetsreserven samt eventuell dverskotts-
likviditet. Dessa medel placeras primért i stats- eller
bostadsobligationer samt till en liten del i kreditfonder.

MedMera Banks verksamhet beskrivs arligen i delérs-
och arsredovisningen som bada publiceras pd hemsidan.
Redovisningarna och mer information om MedMera
Bank gér att ldsa hér: https://www.coop.se/globala-sid-
or/omkf/vara-bolag/medmera-bank/.



Mot bakgrund av beskrivningen ovan i forening med
bankens begransade verksamhet finner forenings-
styrelsen att yrkandet i motionen inte ar tillimpligt pa
MedMera Bank.

Foreningsstyrelsen foreslar foreningsstimman

att motion 4 anses besvarad
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