MER MEDLEM

e It

' "'..||||||f'Ir |

Johanna Térnqvist, butikschef i
Coop Risdngen. Foto Magnus Media. ~

NORRKOPINGS VASSASTE
FARSKVARUBUTIK

November/December- 2021

"Stans basta Coop, férbannat bra bréd.” Sa later en av recensionerna pa
natet av Norrképings storsta Coop-butik, Coop Risdngen. Och att bageriet
ar populért férstar man nar det till och med har en egen sida pa Facebook.

Fyra bagare skoter bageriet i Coop Ris-
angen. Har bakas surdegsbrod, kondis-
bitar, bakelser och du kan bestélla en
specialtdrta till just det glada tillfélle du
vill fira.

Butikschefen Johanna Térnqvist ar
stolt dver sitt bageri, och det med ratta.
Det var hon som en gang startade det.
Ar 2008 var hon bageriférestandare och
sdg behovet.

— Jag ville visa att butiksbakat bréd
kan vara sa mycket mer &n bara bakeoff.
Efter nagra ar som farskvaruchef dér och

Helena Palsson och Jenny Gillberg i bageriet.
Foto Magnus Media.

butikschef pa Coop Saluhallen i city, ar
hon nu tillbaka som butikschef i Ris-
angen och férutom bageriet finns har
delikatessdisk, en frasch frukt & gront-
avdelning, salladsbar, sjélvscanning och
onlinehandel med hemkérning eller
hédmta i butik.

De fina farskvarorna drar till butiken

och nu vill hon utveckla den avdelningen.

Allt frdn produktion till sortiment.

— Vi ska bli den vassaste farskvaru-
butiken i stan.

Mest stolt ar Johanna Tornqvist anda
éver sin personal.

— Det finns en vilja, glddje och ett
stort engagemang for att hela tiden
forbattra for kunderna. Det skapar goda
forutsattningar for en butik i toppklass.
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1,1 miljoner medlemmar

Under hésten har vi blivit fler.

Det finns 3,7 miljoner medlemmar
med Coop-kort i hela Sverige och
i KfS ar vi nu 1,1 miljoner.

Fran och med september 2021
omfattar KfS verksamhetsomrade
Stockholm, Ostergétland, Séder-
manland och Uppsala.

Efter drsskiftet blir Konsument-
féreningen ensam agare till

narmare 200 Coop-butiker och vi
ska skapa den bésta dagligvaru-
handeln i hela omradet. Fran
Hallstavik i norr till Kisa i soder.

| butiken jobbar man hart med salj-
planering och olika aktiviteter som ska
minska matsvinnet. Under it-attacken i
somras, dd mycket mat riskerade att
kasseras, delade man i stallet ut varorna
i utbyte mot ett bidrag till barncancer-
fonden.

VAD AR DA ROLIGAST MED JOBBET?
— Variationen! Att tréffa kunder och
kollegor, jag kan sitta i kassan ena dagen
och jobba med uppféljning och utveck-
ling av butiken nésta. Ingen dag ar den
andra lik, sdger Johanna Térnqvist.

Till dig som far det hdr medlemsbladet

Du ar medlem i KfS och handlade fér minst 1.000 kronor i Coop férra manaden.
Med Coop-kortet far du poang pa allt du handlar och férmanliga priser bade i
butiken och hos Coops partner. Som medlem i KfS far du dessutom erbjudanden
till foredrag, kultur-, néjes- och sportarrangemang i vart omrade, samt mojlighet
att vara med och paverka. Las mer pd kfstockholm.se/medlem
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Coop Kundtjdnst:
Om du forlorat
ditt kort

NYTT COOP

m MATKONTOKORT
For att bestalla ett

n ; ersattningskort till

ditt Coop Matkonto

kan du logga in pa coop.se med BankID,

valj Coop Matkonto och hantera kontot

hos Payex. Vélj det kort du 6nskar

bestélla ett ersattningskort till och klicka

pa "Byt ut kort”.

Du kan aven kontakta kundservice pa
telefonnummer 0771-17 17 17, knappval
3-1-2 sa hjalper vi dig att bestélla ett
ersattningskort.

6030 5812 3

Spérra ditt Coop Matkontokort

Om ditt Coop Matkonto-kort &r for-
svunnet behdver du spérra det. Logga in
pa coop.se, valj Coop Matkonto och
hantera kontot hos Payex for att sparra
och bestélla ett nytt kort.

Du kan aven kontakta kundservice pa
telefonnummer 0771-17 17 17, knappval
3-1-2 sa hjalper vi dig att sparra och
bestalla ett ersattningskort.

Om du behéver spérra kortet utanfor
vara Oppettider kan du ringa och sparra
kortet via var sjalvbetjaning pa telefon-
nummer 0771-17 17 17, knappval 3-1-2.
Du behéver identifiera dig med BankID
eller personnummer.

MASTERCARD

Om ditt Mastercard-
kort &r borta ska du
alltid ringa in och
spérra kortet. Ring
Kundservice pa 0771-17 17 17 och ange
knappval 3-1-1-5 for spérr av kort. Sag
ditt drende sa sparrar sparrservice kortet

EE

och gor en kortbestallning om du vill det.

MEDLEMSKORT
Medlemskortet
sparrar du och
bestéller nytt via
talsvar 0771-171717,
ange knappval 2-1, eller tala med Kund-
service pa 0771-171717, knappval 2-4.

4567 4910 1Llle

Nominera
till styrelse och
valberedning

Du som ar medlem kan foresla
personer till foreningsstyrelsen och
till styrelsens valberedning. Senast
15 januari ska dina forslag vara inne.
L&s mer pa kfstockholm.se/
nominera

Hej Mary-Ann Ekstrom,

agarombud i Coop Saluhallen, Norrképing.

HUR SKULLE DU BESKRIVA

COOP SALUHALLEN?

— Butiken ligger centralt vid Nya torget.
Det &r ett anrikt handelsomrade med
torghandel och médnga arbetsplatser,
men dven boende i omradet. P4 morgo-
nen dr kunderna rétt stressade. P& dagen
kommer manga pensionarer. Pa kvallen
handlar studenterna. De dr medvetna
konsumenter och har upptackt att Coop
ar bra pa ekologiska produkter

Mary-Ann har varit dgarombud i 20 ar. Har flankeras
hon av butikschef Asa Sjpholm och erséttare Olaf
Lindstrém.

VARFOR BLEV DU AGAROMBUD?
— Jag fick kooperationen med moders-
mjolken. Mamma var demonstratis i
butik och hade ménga studiecirklar.
Forsta cirkeln jag fick gd i hette "Frysa
hemma”. Det var i borjan av 60-talet.
Under ndgra ar var jag valberedare
men nar jag inte hittade ndgon fortro-
endevald till Coop Saluhallen tog jag

uppdraget sjalv. Det &r 20 dr sedan. Som
dgarombud har jag kontakt med bade
agarna — Coop-medlemmarna — och
personalen i butiken.

HUR FAR DU REDA PA VAD
KUNDERNA TYCKER?

— Nagra kommer fram direkt och tar upp
saker nar jag ar pa plats i butiken, men
jag brukar ocksa stanna dem och saga:
"Hej, &r det du som &ger den hér buti-
ken?” D4 stannar de upp och undrar vad
jag menar. "Jamen du ar val medlem?”
Har man bara glimten i 6gat brukar det
bli bra samtal.

OCH VAD TYCKER DE TILL OM?

— Det ar valdigt olika. Manga vill ha mer
narodlat men ar osdkra pa var gransen
gar. Strémming fran Braviken borde till
exempel héra dit men &r den fiskad med
garn eller flyttrél i Ostersjon s& f&r den
gult ljus — "var forsiktig” — i WWF:s
fiskguide.

VAD AR ROLIGAST MED UPPDRAGET?
— Att det ar s& mycket utatriktat arbete.
Vi som ar dgarombud i Norrkoping
samverkar inte bara i butikerna. Vi har
haft studiecirklar, delat ut matkassar till
nyinflyttade, samarbetat med celiaki-
foreningen, PRO, Vérldens Barn, med-
verkat pa kulturnatter och familjedagar.

Att vi nu blivit medlemmar i KfS i
stallet for direktanslutna i KF kénns bra.
Nu kdnns det pa riktigt igen. Vi far
mojlighet att vara med och paverka dar
vi bor.

VART SKA KUNDER VANDA SIG

NAR DE HAR SYNPUNKTER PA
BUTIKEN OCH COOP?

— Forst och framst till butikschefen och
personalen, men de kan ocksé ga till med-
lemspunkten. Dér finns kontaktvag till
alla oss som ar &garombud i butikerna.

Nar gor svalen comeback?

Frukt och gronsaker &r det som slédngs mest P

i hushallen. En férklaring ar att vi inte ar %5 F

sa bra pa att forvara dessa farska produkter.

| topp pé svinnlistan ligger gurka, banan,
clementin och tomat. De trivs bast i
12-15 grader, men det &r en temperatur
fa hushall kan erbjuda idag. Forr i tiden
hade alla hus och lagenheter ett kall-
skafferi, och pa 70-talet lanserades kyl/
svalen. Den blev dock utkonkurrerad av
kyl/frysen och da férsvann samtidigt
mojligheten till forvaring i temperatur-
spannet 12-15 grader.

tillverkarna
har haft fullt
fokus pa energi-

effektivisering och att fa till en jamn
kyla i hela kylskapet, men ska vi minska
svinnet pa frukt och gront behover vi
olika temperaturzoner, frén 4 grader upp
till 15 grader. Fragan &ar nar svalen gor
comeback pa marknaden?



Smarta tips for minskad elforbrukning

Allt fler apparater och funktioner i hemmet drivs av el. Pandemin har
dessutom lett till att vi tillbringar mer tid hemma och anvénder
apparaterna mer flitigt. Och for de flesta ar elrdkningen den storsta
boendekostnaden efter hyra och amortering. Darfor finns det all
anledning att fundera 6ver hur elanvéndningen ser ut just hos dig och
vad du kan géra for att fa mer kvar i planboken

Lasse Ejeklint, klimatcoach pa Vattenfall,
menar att de flesta enkelt kan fa ner sin
elkonsumtion bara genom att andra sina
vanor en aning — utan att behdva tumma
pa komforten.

Bor du i en aldre ldgenhet eller villa
bor du kolla upp tatningslisterna sa
vadrmen stannar kvar inomhus. Se ocksa

Extra jultips! Med LED-lampor kan du tdnda
adventsstjarnan, ljusstaken och julgranen med
betydligt battre samvete. Och laga garna julmaten i
ungen. Det &r relativt energieffektivt. Och satt in
flera platar samtidigt.

till att inte s&tta méblerna framfér
elementen. Om de har fritt spel-
utrymme sprids vdrmen lattare.

I koket finns mycket att géra. Passa
till exempel pé att laga mer mat per
tillfalle, och kyl ned maten med naturlig
kyla innan du fryser in den.

Var rédd om varmvattnet. Om famil-
jen duschar 5 minuter mindre per dag sa
sparas cirka 20 000 liter vatten pa ett ar,
det motsvarar ndstan 1 000 kronor.

FLER AV LASSES SMARTA

ENERGISPARTIPS:

* Byt det gamla duschmunstycket mot
ett modernt.

* Tvdtta med full maskin och vid lagre
temperaturer.

* Sténg av kranen nar du rakar dig eller
borstar tdnderna. Pa tre minuter sparar
du 10-20 liter vatten.

* Sank temperaturen i rum dér du inte
vistas, t.ex. garage och forrad.

* Om du anvéander handukstorken, stang
av den sd snart handdukarna ar torra.

¢ Anvénd endast koksflakten vid behov.
Den suger ut stora mangder varm
inomhusluft.

Tavlingen!
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VAD HETER APPEN?

Scanna dina varor direkt med mobilen.
Betala med Swish, kontokort eller
Coops Matkonto. Sedan &r det bara att
[dmna butiken utan att kda i kassan.
Vad heter Coops app som gor det har
mojligt?

Lamna ditt svar senast 31 januari
2022 pa kfstockholm.se/tavling eller
skicka ett vykort till KfS, Box 3259,
103 65 Stockholm.

Vinst: Tio vinnare far 100 kr i
presentcheck pa Coop.

Ratt svar i forra numret: Vid press-
laggningen ar det inte klart vem som
fatt &rets Anglamarkspris. Se vem
som vann pa kfstockholm.se

Skriv en motion

Har du en 6vergripande forenings-
fraga som géller KfS verksamhet? D&
kan du skriva en motion. Senast den
15 januari ska den vara inne. Las mer
pa kfstockholm.se/motionera

Redusalt for

okad folkhalsa

Har du drabbats av hogt blodtryck,
hjartinfarkt eller stroke? Da &r du
inte ensam. Over 2 miljoner
manniskor i Sverige ar drabbade

av hjart-karlsjukdom. Sjukdom

i hjarta och karl ar ocksa den
vanligaste dédsorsaken bade i
Sverige och globalt.

Den enskilt storsta orsaken till 6kad risk
att drabbas av hjart-karlsjukdom ar att
ata for mycket salt (22 % okad risk). Om
du inte sjélv lagar all mat du &ter fran
grunden, ar det svart att dra ned pa
saltet idag.

KfS och Coop &r med i ett forsknings-
projekt, Redusalt, som arbetar for att
livsmedelsbranschen ska reducera mang-
den salt i maten som produceras. Det &r
viktigt att du sjalv ska kunna valja hur
mycket salt du vill ha i maten.

L&s mer om vart arbete for reducerat
saltintag och 6kad folkhalsa pa
kfstockholm.se

Sa har tar du hand om matfettet

Matfett hor inte hemma i avlopps-
vattnet. Det stelnar och satter
igen roren, vilket kan leda till Gver-
svamningar i kallare eller att
avloppsvatten kommer ut i sjéar
och vattendrag. Gor sa har med
matfettet.

FETT KVAR | STEKPANNAN

Torka upp med lite hushallspapper som
du lagger i karlet for matavfall eller
slanger i hushallssoporna.

FRITYROLJA

Lat svalna och hall 6ver i en plastflaska.
Lagg flaskan i hushéllssoporna (som
branns) eller lamna till dtervinnings-
centralen.

SOLTORKADE TOMATER,

FETAOST | OLJA OCH ANNAT SOM
KONSERVERATS | OLJA

Ténk efter om du kan anvéanda oljan i
matlagning eller dressing. Kanske en
salladsdressing med smak av soltorkad

tomat? Och om fetaosten tagit slut i en
burk med smaksatt olja kan du med
fordel fylla pd med ny feta som konser-
veras och tar smak av oljan. Om det till
slut anda blir ndgot dver av oljan haller
du i en plastflaska, lagger i hushalls-
soporna (som branns) eller lamnar till
dtervinningscentralen.




MEDLEMSERBJUDANDEN

Erbjudandena galler for dig som har Coop-kort och & medlem i KfS.
Med reservation for eventuella andringar. Vill du ha fler erbjudanden? Logga in pa coop.se och ga till
"Mina installningar”. Bocka i att du vill ha Coops nyhetsbrev sa far du vart e-utskick varje manad.

Las Vi pda papper eller digitalt...... Medlemspris

I Vi finns kultur- och samhallsjournalistik som
berér. Du far spannande reportage, nara
personportratt, dverraskande snackisar och
initierade samhallsanalyser. | appen och pa vi.
se kan du lyssna pa alla berattelser. Bestall
sjélv eller ge bort som julklapp.

Tid: Bestéll senast 31 dec 2021

Medlemserbjudande: Vilj papperstidningen
—du fé&r 5 nummer fér bara 249 kr (spara
146 kr jamfért med l6snummer) — eller
digitala Vi for 1 krona forsta manaden.

Las mer och bestall:
Kfstockholm.se/erbjudanden
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Kontaktinfo

KfS, Box 3259, 103 65 Sthim. Tel 08-714 39 60
info@kfstockholm.se, www.kfstockholm.se

Medlemsservice

Fragor om medlemskap

tel 0771-17 17 17, val 2 + 2, vardagar kl 8-18.
medlemsservice@kf.se

Herrgardsjul pa Skytteholm

Fira julen pa Skytteholm med klassiskt
Jjulbordiherrgardsmiljé. Checka in i ndgot av
vara fina hotellrum i herrgérdens flyglar, ta en
promenad i skogarna kring oss. Varm dig sedan
i var bastu i Strandpaviljongen och for den

modige vantar kanske ett iskallt dopp i Malaren.

Kvallen borjar med glogg och darefter vantar
vart dignande julbord. Vi dukar upp klassiska
ratter sa som sill och kallskuret i alla dess slag,
julskinka, hemrullade kottbullar och allt annat

P& scen i ar ser vi:

LISA NILSSON + MANS ZELMERLOW

........................................ 20 % rabatit

du kan 6nska. Efter det kalla och smavarma
vantar ett harligt gottebord sprangfyllt med
bakverk, godsaker och praliner. Somna sedan
skont i ndgot av vara fina hotellrum och vakna
upp utvilad till en harlig frukostbuffé.

Tid: Fre-16r mellan 26 nov — 18 dec

Plats: Skytteholm Hotell & Konferens
Medlemserbjudande: 20 % rabatt

Las mer och boka:
Kfstockholm.se/erbjudanden

Varlden ar full av mat -
varfor dukar vi inte at alla?

Det rader ingen brist pa mat i virlden. Det rader ddremot brist pa
réttvisa. Under 2020 stod 2,37 miljarder manniskor utan séker
tillgdng pa naringsriktig mat. Sa ska det inte vara.

Swisha nu, fér ingen ska behova
lagga sig hungrig.

Lés mer pa

MISS LI « LINNEA HENRIKSSON
THOMAS STENSTROM ¢ HARPO
Konferencier: MARK LEVENGOOD

kfstockholm.se/show2021

Med reservation for slutférséljning och
eventuellt Gndrade restriktioner fran FHM.

Swisha 100 kr till We Effects insamling
demi Hela Sverige mot Hungerpandemin

ffect.se/h
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KfS - Din konsumentforening

Vi blir inom kort &gare till Coop-butikerna i Stockholm, Ostergétland, Sédermanland och
Uppsala. Var viktigaste uppgift ar att géra Coop sa bra som majligt fér vara 1,1 miljoner
medlemmar. Var évertygelse ar att vi tillsammans bidrar till ett mer hallbart samhélle.
Coop-kortet ger dig poang, erbjudanden och inflytande.
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